
FARM DEBT MEDIATION ACT 1994 (NSW)
THE PROCESS

FARMER DECLINES TO MEDIATE (OR FAILS TO MEDIATE IN GOOD FAITH OR UNREASONABLY DELAYS MEDIATION)
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Creditor issues farmer with 
Form 1 s.18A(1) Notice 
together with required 

attachments

Farmer responds to creditor within 20 business days by 
completing Form 1 & refusing mediation (s.14(3)(f))

OR

 Farmer fails to respond to Form 1 Notice within 20
business days (or within RAA extended period
s.14(3)(d))

 Creditor has attempted to mediate for 3 months
(or longer if RAA agrees) from dated Form 1
(s.14(3)(c))

 Farmer has unreasonably delayed entering into
mediation (s. 14(3)(e))

 Farmer has declined in other way (s.14(3)(g))

Creditor notifies RAA by 
forwarding Form 1

Creditor applies to RAA for 
issue of Exemption Certificate 

using Form 3

RAA advises farmer of 
application & of farmer’s right 
to lodge a submission regarding 

issue of the Exemption 
Certificate

Creditor or farmer may apply for internal review of 
RAA’s decision to issue or to refuse the Exemption 
Certificate within 20 business days on Form 10 

(s. 18P)

RAA makes decision on internal 
review within 30 business days (s. 

18P(11))

Once Exemption Certificate requirements 
have been met, RAA issues certificate to 

creditor & advises farmer that the certificate 
has been issued.
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